2= altinn — Bronneysundregistrene

SERES og
Tjenesteutvikling 1 Altinn

Geir Jevne — Semantiske dager — 7.juni 2011




EE altinn == Brenneysundregistrene

Bronngysundregistrene

- En etat under Naerings- og handelsdepartementet
- Broanngysundregistrene hadde 562 ansatte i 2010
- Behandlet ca 2 400 000 dokumenter
- Ca 140 800 000 Internett og online oppslag
- Ca 610 000 telefonsamtaler
(hvorav ca 120 000 til Altinn brukerservice)
- Oppbevarer ca 3 000 000 arsregnskap
- Har opplysninger om ca 1 480 000 enheter

(av disse er ca 420 000 ogsa registrert i
Foretaksregisteret)

(Tall fra 2010)
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Bronnoysundregistrene Frivillighetsregisteret .

Akvakulturregisteret

Register for utavere av alternativ behandling
Altinn

Partiregisteret

Reservasjonsregisteret

Jeierreiisteret -199

Konkursregisteret
Gjeldsordningsregisteret
Konkurskaranteneregisteret

Gebyrsentralen
Regnskapsregisteret

Ektepaktregisteret
osoreregisteret

-1991

-1988
-1983

-1981

Kilde: Brgnngysundregistrene
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Oppgaveregisteret

- Etablerti 1997

- Holde lgpende oversikt over naeringslivets
oppgaveplikter til det offentlige

- Avdekke muligheter for samordning og forenkling

- Hindre overfladig innsamling og registrering av
opplysninger

- Oppfordre til gjenbruk

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Hva er SERES?

- SERES = Semantikk Register for Elektronisk
Samhandling
- Web-basert lagsning hvor brukere kan etablere og

forvalte sine egne metadata til bruk i
informasjonsforvaltning og tjenesteproduksjon

~

/ "Metadata er alle fysiske data og all kunnskap
som inneholder informasjon om forretnings-,
forvaltningsmessige og tekniske prosesser og
data som benyttes i en bedrift eller
organisasjon”

Semantikk
“er den grenen av lingvistikken
(sprakvitenskapen) som studerer ordenes

betydning, bade enkeltvis og i sammenstilte

Stml,(ture_r (setnlr?g.er) . D.Marco: Building and Managing the metadata
http://no.wikipedia.org/wiki/Semantikk \ repository; a full life cycle guide /
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Hva er SERES?

A.Metodikk for informasjonsbeskrivelse

B.Systemlgsning for & utfare og publisere
informasjonsbeskrivelser
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Hva er SERES ?

A.Metodikk for informasjonsbeskrivelse — 3 niva

Semantikk:

Ordenes betydning og sammenhenger, eks: person kan vaere bade kontaktperson,
arbeidstager, barnehagesgker etc.

”Semantikknivaet blir som et bibliotek med begrepene til Etaten definert”.

~

annotation annotation

realization

Implementasjon

\_ J
Implementasjon: Struktur:
Faktisk bruk av dataene i et skjema (elektroniske tjenester). Gjenbrukbare sammensetninger av begrep, eks: en person har
Her kan man legge til/ta bort/endre informasjon som bare navn, fadselsnummer, adresse, jobbadresse, e-post adresse,
benyttes i dette skjemaet eller del av skjema (tilpasning av data fra telefonnummer og mobilnummer. Ikke alle egenskapene om en
strukturnivdet). person brukes i alle sammenhenger

"Grunnstrukturen i dataene som Etaten bruker i sin
forvaltningsutgvelse”
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Hvorfor SERES?

- Gode strukturer over egne metadata

v enklere & finne frem

v gkt forstaelse — gkt lzering

- Gjenbruk

v av metadata fra eget metadatalager

v av data fra andre tjenester og/eller etater
- Alle begreper skal ha definisjoner

- Felles begreper over tid (referansemodell)

- Bedre lgsninger gir bedre tjenester

v enklere hverdag for tjenesteeier

- lettere a utfare revisjoner av eksisterende
flenester

v faerre innrapporteringer for naeringslivet

v gkt datakvalitet ved hjelp av metadata

- Redusert konsekvens av personell rotasjoner

- Muliggjar bedre og effektiv samordning av tjenester

Semantiske dager - Geir Jevne
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Livsiopet for en tjeneste

Tjenesteutvikling
(SERES, ELMER og TUL)

Tjenesteplanlegging
(SERES, etc)

Produksjon i Altinn

TID

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Livsigpet tilpasset Altinn og norsk eForvaltning

Tjenesteplanlegging Tjenesteutvikling
(SERES, etc.) (SERES, ELMER og TUL)

s E—

TID

Produksjon i Altinn

= Bli tjenesteeier i Altinn

» [Innga samarbeidsavtale

» Planlegge tjenester

» Fylle ut
tienestebeskrivelse

» Bedre og mer effektiv
opplaering — gkt kunnskap

* Kunnskap om
eksisterende tjenester

Semantiske dager - Geir Jevne

= Bestille ngdvendige tilganger til lasning

» Definer databehov i tienesten

» Utarbeide skisse for tjenesten. Tenk ELMER!

» Benytte SERES Domeneklient for & lage tjenestens
meldingsspesifikasjon (XSD)

= Opprette tjenesten i tienesteutviklingslgsningen (TUL)

= Utvikle tjenesten i infopath

= Migrere tjenesten til testmiljo

» Utfare systemtest

» Utfare akseptansetest

= Utfare brukertest

» Produksjonssette

* Bemanne brukerservice

» Opprette ALF og
nedvendige roller

» Delta pa statusmater og
samarbeidsgruppemote

» Holde ASF oppdatert

07.06.2011
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’Livslopet” — alternativ beskrivelse

Tjenesteplanlegging Tjenesteutvikling Produksjon i Altinn

Innga

BII Designe
tjenesteeier
_ Lage
samarbeids- @ tjengste
avtale
Fa
opplaering

@ @ Kjare tjeneste i Altinn

Planlegge
tienester

> Designe og bygge hos tjenesteeier Kjore hos tjenesteeier

Lage integrasjon for
a ta i mot data fra og
sende data til Altinn

Ta i mot og sende
data
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- s SERES Igsningen
kilder

Automatlsk eIIer manuell
metadatafangst avhengig av kilde

‘ ;
/;
Q,
/78‘ fO/'

/)7 \\A
>

Transformasjon
S ——

» | SERES-xsd

Transformasjon
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Overordnet struktur

ﬂ)omene

Semantikk
Begrep og definisjon

Annotering

Struktur:
Generelle
datastrukturer m.m.

Implementasjon
Brukerrelaterte
datastrukturer m.m.

N /

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Semantikkniva

G}mene

\

Implementasjon -

_J

Semantikkniva

Begrepsmodell

Postadresse Bostedsadresse Poststed

Postnummer Gateadresse Adresse

Semantiske dager - Geir Jevne

Identifikasjon av fysisk
eller tjenestebasert
kontaktpunkt .

Kilde: GAB

07.06.2011
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Strukturniva

G}mene

Strukturniva

Strukturmodell

Adresse Poststed
postadresse Brgnn Ssund
mna
postnummer -
poststed Vevelstad

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Implementasjonsniva

. @ \
Implementasjon -

Implementasjonsniva

~
= \\
~ f Skjemamodell \
Datamodell Pa
(felles) =
Datamodell
(skjemaspesifikk)
Meldingsmodell

—r

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Eksempel pa relasjoner

Semantiske dager - Geir Jevne

Adresse
Post- Bosteds Gate-
adresse adresse adresse
Post-
Postnr. sted
Adresse Poststed
]l postnr. l’,\ LR
a— Brgnngysund 7
\_ \ J
4 PoststedHelgeland
r Postadresse ] [ Gateadresse ] Vega
L poststed ) | § Postnr. Brgnngysund
Spmna
| )

07.06.2011
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Eksempel pa metadata som brukes ofte

= altinn

Til Min meldingsboks
Alminnelig melding av foretakssammenslutning | Konkurransetilsynet

Skjema Vedlegg

1. Melder(e)

Sider i skjemaet: Partene i fusjonen eller den eller de som varig overtar kontroll over ett eller flere foretak.

§ 1. Melder(e) Dersom det er flere meldere, skal en av melderne oppais som hovedmelder i pkt. 1.1, mens
1.2 Annen melder gvrige meldere oppgis i pkt. 1.2. Hovedmelder inngir meldingen pa vegne av samtlige meldere.
vrige involve... 1.1 Hovedmelder

Skal alltid fylles ut.
Foretaksopplysninger

3. Foreta mmen...
4. Foretakenes st...

+ 6. Markeder som b... Navn
7. Arsberetning o... oo
8. Andre opplysni...
9. Offentlighet Adresse
Postnummer
Poststed

Telefonnummer

Telefaks

T

E-post

Semantiske dager - Geir Jevne
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Opprett meldingsstruktur i domeneklienten

Velge
domene og Opprette
opprette ny
edisjon

skjemamodell

Sende
meldingen til
godkjenning

Sende modell
til Repository

Semantiske dager - Geir Jevne

Opprette
datamodell og
meldingsmodell

Generere en XSD
meldingsspesifikasjon

Koble innholdet
| datamodellen
til
meldingshode
¢
meldingskropp

Koble innholdet i
datamodellen til
struktur- og
semantikkniva

Validere modellen

07.06.2011
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Domeneklient

- Verktgy for innsyn og redigering av metadata fra
Repository

- Verktay for oppbygging og gjenbruk av metadata
- Kan bygge opp alle nivaer

- Fa en begrepsdatabase

- Generering av XSD

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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SERES Domeneklient

- Tilgang til egne metadata

- Lesetilgang til andres
metadata

SERES Domeneklient (1.2.2)

Fil Editer Vindu Hijelp

#) Arbeidstilsynet-lesetilgang

#) BergenKommuneKurs-lesetilgang
# Brenngysundregistrene-lesetilgang
# FellesordningenAFP-lesetilgang
# Finanstilsynet-lesetilgang

# Fiskeridirektoratet-lesetilgang

@ Folkereqisteret-lesetilgang

#) Helsedirektoratet-lesetilgang

#) Helsetilsynet-lesetilgang

#) Husbanken-lesetilgang

#) Konkurransetilsynet-lesetilgang
#) Konkursregisteret-lesetilgang

Semantiske dager - Geir Jevne

07.06.2011



2= altinn 22"

Brenneysundregistrene

SERES Domeneklient

#) Husbanken-lesetilgang
#) Konkurransetilsynet-lesetilgang

PY L ag e r a rbe id S ko pi e r _ g Konkursreqisteret-lesetilgang

’_.] Lt Lagre alle

ediSjoner - fOr é. redigere #u Hent data fra repository

a L Send data til repository

In n hOId @M Laste lokalt

Lag ny edisjon

Send til godkjenning

a g Avvis edisjon 3ang

#) Skattedirektoratet-selvangivelse1-lesetilgang
L . . . . . .

#) Konkurransetilsynet-lesetilgang
a Konkursregisteret-lesetilgang

\a Kursdomene
£ 3| Kursdomene-Edisjon-201

Lagre alle
. a Legemiddelverket-lesetilgf . TR T
« Henter o P pd atert innhold fra ) Ltfartstisynet leseigal MMM e
. #] L3nekassen-lesetilgang . e T
R e p OSli tO ry #] Mattilsynet-lesetilgang —
&) Nav-lesetigang Send til godkjenning
#] Patentstyret-lesetilgang Awvis edision
'3 Skattedirektoratet-diversewocagang

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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SERES Domeneklient

- Her kjenner vi igjen strukturen fra metamodellen

# [ semantikkniva
# [] strukturnivd
+ D Implementasjonsn

@ [ semantikknivs

\@D Strukturnivd
P28 m Objekttype
® Betalingsoversikk
# E Enhet
® B Gjeld (1)
# B kigretay (1)
# B L& (2)
BB Peson)
@[] Implementasjonsniv4 |

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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SERES Domeneklient

- Hvordan lage et datagrunnlag for en tjeneste i
Altinn?

Seknadom lan

Skjema for sgknad om boliglan eller billan

Informasjon om Sgker

Fedselsnummer: |

Eksempel pa data i et Navn: :
S kj ema Adresse; [

o E-post adresse:
for lanesgknad p :

Inntekt

Lan i andre laneinstitusjoner
Har duandre |2n i andre institusjoner? Oppgiinstitusjon og gjeldsbelgp.

Har du annen gjeld: O Ja
O Nei
Institusjon Gjeld
| |
Total gjeld: |

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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SERES Domeneklient

- Var nye tjeneste lager vi pa
implementasjonsnivaet

® D Semantikknivd
=[] strukturnivs
- m Enkelttyper
= [ objekttyper
+ Betalingsoversikt
+ Enhet
® B celd (1)
® [& kigretay (1)
® B L3n (2)
+ Person (2)
=[] Implementasjonsnivi
# 38) FellesDatamodell

[®] xsp

Lanesgknad
L&nesgknad_D

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Oppbygging av skjemamodell

Fil Editer DomeneKjerne Editor Vindu Hielp

@ workspace Liste | 3= Disposisjon = |m|
Person |qu| |Fjern sﬁkl

# [] semantikkniva ’7

@[] strukeurnivd 7

w [] Implementasjow'yﬁ’

-
-
&
&
-
’/
&

Gjenbruk av data — sgk | R
iInnholdet

Fil Editer DomeneKjerne Editor VYindu Hijelp

‘A @ Workspace Liste } o= I:.‘ispossjon[ =0
[ Person U Sek ]J Fjern sgk ]7

7D Semantikknivd
\ = [2°| Begreper
® Person (1)

trukkurnivd

| [[] 1mplementasjonsnivd

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Oppbygging av datamodell

- Unsket objekt dras inn i modellen

=[] implementasjonsnivd
+ [®] xsp
# {83 FellesDatamodell
= |28 L8nessknad
= &) Linesgknad_D
=] E Person
navn : DELT.FellesDatamodell.Navn [0..1]
E fedselsnummer : DELT.FellesDatamodell. Fedselsnummer [0..1]
E adresselinje : DELT.FellesDatamodell. Tekst [0..1]
adresse : DELT.FellesDatamodell. Adresse [0..1]
: E epost : DELT.FellesDatamodell.EPost [0..1]
E fedselsdato : DELT.FellesDatamodell.Dato [0..1]

- Har disse egenskapene pa sitt strukturniva

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Oppbygging av datamodell

- Gjenbruk av objektet "Gjeld” fra strukturniva

Vi kan ogsa se
egenskapene i
disposisjonsvinduet
for & se om det er
disse vi gnsker

Semantiske dager - Geir Jevne

@ workspace Liste | o= Disposisjon =0

Brenneysundregistrene

I ] [Sﬁk] [Fjern s¢k]

# [] semantikkniv3
=[] strukturnivd
U3 Enkelttyper
=88] Objekttyper
@ E Betalingsoversikk
* E Enhet
-8

gjeld : Enkelttyper.Belgp [0..1]
E institusjon : Enkelttyper. Tekst [0..1]
# B kjoretey
® B Lan
_ ® g Person (1)
=[] 1mplementasjonsnivé
#-{03) FellesDatamodell
# [®] xsp
= B8 Laneseknad
+ {B85) Linesgknad_D

07.06.2011
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Oppbygging av datamodell

= D Implementasjonsnivd

# [@®] xsp

00| FellesDatamodell
= E Lanesgknad
=88 Lanesgknad_D

- Kan endre navn & sster

E navn : DELT.FellesDatamodell.Mavn [0..1]

° Le g g e t i I / fj e r n e fgdselsnummer : DELT.FellesDatamadell. Fedselsnummer [0..1]

: E adresse : DELT.FellesDatamodell. Adresse [0..1]
k E epost : DELT.FellesDatamodell.EPost [0..1]
eg e n S ape r E inntekt : DELT.FellesDatamodell.Belgp [0..1]
_ E annenGijeld : DELT.FellesDatamodell. Alternativ [0..1]
= E Gjeldsoversikk

- & institusjon : DELT.FellesDatamodell.Navn [0..1]
E gjeld : DELT.FellesDatamodell.Belgp [0..1]

E totalGjeld : DELT.FellesDatamodell.Belgp [0..1]

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Oppbygging av Meldingsmodell

- Til slutt lager vi meldingsmodell — innholdsfortegnelse

=] D Implementasjonsnivs
# [®] xsp
#- {30) FellesDatamodell
= 28] Lanesgknad

Vi definerer: 3| Meldingsmodel |

* Meldingshode = [ L&nesoknad_D

* Meldingskropp # [B soker
\ # B Gjeldsoversikt
£

innsender
seknad

- Egenskaper

Egenskap Verdi

= Attributter
Mavn I= L&nesgknad_M
Dokumentasjon =
Tegnsett L= UTFS
Guid =

= Relasjoner
Meldingshode E] innsende
Meldingskropper =] sekna

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Generering av XSD

Nar meldingsmodellen var er
ferdig kan vi lage en XSD

=] E Lénesgknad

@) (a,  Mttbarn 3
® g Myt sgsken »
@ /) .
& EI <f/ angre Definer Ctrlfz

of Klipp ut Ctrl+%
Denne kan brukes som i_%ch'Pief Ctrl+C
et datagrunnlag for en o
tieneste i Altinn % Slett

Valider

Oppdater
Vis egenskapsvindu
¥SD forvaltning

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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XSD visning med Altova XMLSpy

[inesokneae -
| = == e s e e e == = _I I
| |Innsen((er | |
| | |r_Sok_er —————— _I | |
: I | “fodselsnummer | | | :
| |
| | ]
| n
| —| Innsender E}-T{*E'I soker E}J{—m— = o I — | | |
| | E---Egepost : | | |
b mmnnns |
| | : - omteiaGiold | | |
e ' ) |
: o e | :
_____________________ -

<usd:import namespace="http://seres.no/xsdfforvaltningsdata” schemalocation="http://seres.no/xsd/seres. xsd"/>

<xsd:element name="melding" type="Lanessknad_M" seres:dataFormatProvider="SERES" seres:dataFormatld="3154" seres:namespace="
http:#fseres. nofxsd/Kursdomene/Lanessknad_M/2011" seres dataF ormatVersionld="30467"/>

<xsd:complexType name="Lanessknad_M" seres:elementtype="Meldingsmodell">

| <xsd:sequence>

i | <xsd:element name="Innsender" type="Innsender"/>

<xsd:element name="InnrapporterteData" type="InnrapporterteData"/>

| <fxsd:sequence>

<fxsd:complexType>

<xsd complexType name="Innsender" seres:elementtype="Meldingsdel" seres:guid="http://seres.no/guid/Kursdomene/Meldingsdel/Innsender/4068">

Semantlske dager Geir Jevne 07.06.2011
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Elektronisk innsendingstjeneste i Altinn

- Datagrunnlaget tas sa inn i Tjenesteutviklings-
lgsningen i Altinn (TUL)

- Kan utforme skjema slik man gnsker eller bruke maler
- SERES kan enkelt tilpasses andre tjenesteutviklings-

¥
Altinn
Tjenesteutvikling
Altinn + >
Forretningsdata Sluttbrukerlgsning Forretningsdata
iht. Meldingsspesifikasjon iht. Meldingsspesifikasjon
Sluttbrukersystem Tjenesteeiere/

Etatssystem

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Elektronisk innsendingstjeneste i Altinn

Seknad om 1dn

Skjerna for sgknad om bil- eller boliglén

Informasjon om soker

Vennligst fyll ut inforrmasjon om |3nesgker

Fgdselsnummer |

Navn |

Adresse |

E-postadresse | *

Inntekt |

Gjeldsoversikt ll

Dersomn du har andre 13n skal dette fylles ut her

Har du annen gjeld? ¢ Ja

¢ Nei

Semantiske dager - Geir Jevne 07.06.2011
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Sporsmal?




